
〔事業者の理念・方針、期待する職員像：介護老人保健施設〕 平成31年度（2019年度）

《事業所名： ハートケア東大宮》

1

事業者が大切にしている考え（事業者の理念・ビジョン・使命など）のうち、
特に重要なもの（上位５つ程度）を簡潔に記述
（関連　カテゴリー１　リーダーシップと意思決定）

2

（１）職員に求めている人材像や役割

（２）職員に期待すること（職員に持って欲しい使命感）

施設の理念に共感ができ、高い倫理観で、利用者様の状況に応じた安心、安全な介護ができる。

理念・方針　（関連　カテゴリー１　リーダーシップと意思決定）

１)利用者様の主体性を尊重したケアの実践に努める
２)より質の高いサービスの提供に努める
３)職員全員が事故防止に努める
４)利用者様の人権・個人情報保護に努める
５)地域・行政・介護サービス事業者との連携を図り在宅復帰支援に努める

期待する職員像　（関連　カテゴリー５　職員と組織の能力向上）

一人ひとりが専門性に裏付けられた知識と能力を持ち、目標を共有し、主体性を持って行動することができる。また、笑顔
と思いやりを持ち、職員同士が共に利用者目線に立ち、お互いの力を発揮できるよう協力することができる。


